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Wat zijn de belangrijkste veranderingen die deze 
wetgeving teweeg zal brengen? Hoe kunt u uw 
organisatie voorbereiden op de eisen die het 
nieuwe digitale btw-stelsel stelt? En belangrijker 
nog, hoe kunt u deze veranderingen in uw 
voordeel laten werken? In deze whitepaper zet 
Menno Steur, Director Solutions bij Spendlinq, de 
antwoorden voor u op een rijtje.

Menno Steur, Director Solutions

Btw-regelgeving, waarschijnlijk een onderwerp 
dat niet dagelijks hoog op uw agenda staat.  
Toch staan we aan de vooravond van ingrijpende 
veranderingen in het btw-stelsel, waarvan 
deskundigen de impact vergelijken met de 
invoering van de euro in 2002. Wanneer u uw 
organisatie niet op tijd voorbereidt, dan kunt u in 
de toekomst grote (financiële) risico’s lopen. 
Bijvoorbeeld omdat facturen niet meer worden 
betaald. 

De nieuwe wetgeving raakt vooral de processen 
die te maken hebben met facturatie, compliance 
en alles wat daarmee verbonden is, waaronder 
Accounts Payable. Dit heeft gevolgen voor uw 
mensen en uw processen, maar ook voor de 
systemen die deze processen ondersteunen. 
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Btw in het digitale tijdperk:  
wat gaat er veranderen?

“Met het nieuwe wetsvoorstel VAT in the Digital Age – of kortweg 
ViDA – wil de Europese Unie het btw-stelsel ‘future-proof’ maken’’, 
vertelt Menno. “In het kort komt het erop neer dat de maatregelen 
EU-landen in staat stellen technologie te gebruiken om het huidige 
btw-stelsel te verbeteren en fraude beter te bestrijden. Op 8 
december 2022 publiceerde de Europese Commissie het voorstel  
als onderdeel van haar actieplan voor eerlijke en eenvoudige 
belastingheffing. De maatregelen hebben tot doel om efficiëntie te 
verbeteren en btw-fraude tot een minimum te beperken. Dit wordt 
gedaan door de btw-rapportageverplichtingen te moderniseren en 
e-facturatie te vergemakkelijken, het toepassingsgebied van de btw-
regels voor de platformeconomie uit te breiden en over te stappen 
op één enkele btw-registratie voor organisaties in de EU”. 
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De EU is van plan om het ViDA-systeem tegen 2028 in te voeren.  
Na de deadline worden facturen die niet voldoen aan de nieuwe 
richtlijnen niet langer geaccepteerd voor betaling. De belangrijkste 
verandering die de wetgeving met zich meebrengt, is dat de 
uitwisseling van facturen via de fiscale overheid zal plaatsvinden. De 
specifieke methodes kunnen van land tot land verschillen, maar het 
basisconcept blijft hetzelfde: elke factuur met een btw-component 
loopt via de Belastingdienst. Dit stelt hen in staat om de naleving van 
de btw-verplichtingen per factuur te controleren.

“Op dit moment zal het ViDA-initiatief nog als een wetsvoorstel door 
de EU-Raad moeten worden aangenomen, voordat deze daad
werkelijk van kracht wordt. Tot 23 april 2023 was het mogelijk om 
feedback te geven op het voorstel. Verschillende belanghebbenden 
hebben vragen gesteld, ideeën voorgesteld of opmerkingen 
gemaakt over de voorgestelde richtlijnen. Op basis van deze 
feedback zullen er hoogstwaarschijnlijk nog wijzigingen worden 
aangebracht, maar de inschatting is dat deze aanpassingen minimaal 
zullen zijn”, zegt Menno.

Wat gaat er veranderen in het nieuwe btw-stelsel?
De voorgestelde wijzigingen richten zich op drie pijlers die de  
btw-kloof in de EU proberen te verkleinen. 

❶
E-facturatie en  
real-time digitale 
rapportage

❷
Nieuwe regelgeving 
voor de platform-
economie

❸
Eén btw-registratie 
in de EU  
(‘Single VAT 
Registration’)
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❶ 
E-facturatie en real-time digitale  
rapportage

De meest opvallende ontwikkeling is het plan van de Europese 
Commissie om een nieuw rapportage- en facturatiesysteem in het 
leven te roepen. De achterliggende bedoeling is vooral om de 
wijdverspreide btw-fraude terug te dringen. Het gaat onder meer  
om de volgende wijzigingen:

	→ E-facturatie: Elektronisch factureren wordt per 1 januari 2028 de 
hoofdregel binnen de EU. Papieren facturen zullen alleen nog mo-
gelijk zijn voor specifieke situaties die zijn toegestaan door de Lid-
staat van facturatie. 

	→ Europese factuurstandaard: Er komt een voorgeschreven fac-
tuurstandaard voor de EU e-factuur. Ondernemers krijgen de mo-
gelijkheid om van deze facturatiemethode gebruik te maken. Het 
is EU-lidstaten niet (meer) toegestaan om voorafgaande autorisa-
tie door de afnemer te verlangen, of om verificatie van de factuur 
door de Belastingdienst verplicht te stellen. 

	→ Real-time digitale rapportageverplichtingen: De huidige Opgaaf 
Intracommunautaire Prestaties (Opgaaf ICP) verdwijnt. In plaats 
daarvan komt er per 1 januari 2028 een nieuw rapportagesysteem 
voor o.a. intracommunautaire goederenleveringen en diensten 

(‘Real-Time Digital Reporting’). Ondernemers worden verplicht om 
op transactiebasis te rapporteren, waarbij de deadline voor ver-
zending van het rapport twee werkdagen na uitreiking van de fac-
tuur ligt. De vereiste (transactie)informatie voor de rapportage 
wordt uitgebreid en gaat verder dan de gegevens die momenteel 
in de periodieke Opgaaf ICP staan vermeld. Deze regels gaan ook 
gelden voor prestaties onder de verplichte verleggingsregeling 
voor zogenoemde B2B hoofdregeldiensten (zie onder). 

	→ Andere digitale rapportageverplichtingen: EU-lidstaten krijgen 
de mogelijkheid om ook voor andere transactiecategorieën digi-
tale rapportageverplichtingen in het leven te roepen. Volgens de 
Commissie gaat het dan bijvoorbeeld om binnenlandse goederen-
leveringen en diensten tussen ondernemers of om prestaties aan 
eindconsumenten. 

	→ Real-time facturatie: De regels voor facturatie bij goederenleve-
ringen in andere EU-landen dan Nederland worden aangescherpt. 
Als het aan de Europese Commissie ligt, dan wordt de deadline 
voor het uitreiken van een factuur per 1 januari 2028 verkort tot 
twee werkdagen nadat het belastbaar feit heeft plaatsgevonden. 
Dit gaat ook gelden voor B2B hoofdregeldiensten die onder de 
verleggingsregeling worden verricht door een niet in de betref-
fende EU-lidstaat gevestigde ondernemer.
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❷ 
Nieuwe regelgeving voor de  
platformeconomie

De toenemende populariteit van de platformeconomie als 
bedrijfsmodel stelt het huidige btw-stelsel voor uitdagingen. De 
Europese Commissie is van plan om hiervoor nieuwe regels in het 
leven te roepen. Centraal staat het ‘deemed supplier regime’, dat 
bedoeld is voor platforms die opereren in de ‘short-stay’-sector en 
het passagiersvervoer. In de kern komt het regime erop neer dat 
(online) platforms - zoals Uber en AirBnB - vanaf 2025 verplicht 
worden om btw in rekening te brengen aan de eindconsument 
wanneer de aanbieder dat zelf niet doet. Dit moet ervoor zorgen  
dat traditionele aanbieders in deze sectoren - zoals hotelketens  
en taxibedrijven - geen concurrentienadeel meer ondervinden.  
 
Daarnaast heeft de Europese Commissie verschillende andere 
technische maatregelen voorgesteld die de juiste inning van btw  
in de platformeconomie moeten verzekeren.

❸ 
Eén btw-registratie in de EU  
(‘Single VAT Registration’)

Om het aantal btw-registraties van organisaties in verschillende  
EU-landen terug te dringen, stelt de Europese Commissie voor om 
het gebruik van één loketsysteem (de zogenoemde ‘One-Stop-Shop’ 
of OSS) uit te breiden. Via de OSS kunnen bedrijven de in andere 
lidstaten verschuldigde btw aangeven en betalen in de btw-aangifte 
van hun lidstaat van vestiging.
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Tip: Laat u niet verrassen
“Hoewel er nog veel praktische vragen en onduidelijkheden moeten 
worden opgelost voordat de nieuwe voorstellen van kracht worden, 
zullen lidstaten – en organisaties – wel snel moeten schakelen.  
De datum waarop de nieuwe regels in werking treden is voor 
sommige onderdelen al op 1 januari 2024. Hoe dan ook adviseren  
wij organisaties om de vervolgbehandeling van de voorstellen op  
EU-niveau nauwlettend in de gaten te houden”, zegt Menno.

Dit zijn voorbeelden van websites waar u de laatste ontwikkelingen 
kunt volgen: 

	→ Bloomberg.com 

	→ VAT in the Digital Age (europa.eu) 

	→ Economic and Financial Affairs Council - Consilium (europa.eu) 

	→ VAT in the Digital Age: Suggested amendments European 
Parliament | Deloitte Nederland 

	→ VAT in the Digital Age | All You Need To Know | Sovos

https://www.bloomberg.com/europe
https://taxation-customs.ec.europa.eu/taxation-1/value-added-tax-vat/vat-digital-age_en
https://www.consilium.europa.eu/en/meetings/ecofin/2023/06/16/
https://www2.deloitte.com/nl/nl/pages/tax-news/articles/vat-digital-age-suggested-amendments-european-parliament.html
https://www2.deloitte.com/nl/nl/pages/tax-news/articles/vat-digital-age-suggested-amendments-european-parliament.html
https://sovos.com/guides/vat-in-the-digital-age/
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Btw in het digitale tijdperk:  
wat betekent dit voor uw 
organisatie?

Het is een feit dat we aan de vooravond staan van ingrijpende 
veranderingen in het (digitale) btw-stelsel door het nieuwe 
wetsvoorstel VAT in the Digital Age – of kortweg ViDA. Worden de 
voorstellen aangenomen, dan raakt de toekomstige wetgeving 
organisaties in alle processen die te maken hebben met facturatie  
en compliance - waaronder Accounts Payable - en de systemen  
die deze processen ondersteunen. Bovendien wordt met het oog  
op de voorgenomen digitale rapportagevereisten het belang van 
actueel en betrouwbaar inzicht in data alleen maar groter.  
 
“Om mee te kunnen blijven draaien zullen veel organisatie hun 
(financiële) processen en systemen grondig tegen het licht moeten 
houden. Misschien wordt het noodzakelijk om uit te kijken naar 
nieuwe(re) software of zijn slechts kleine wijzigingen in processen  
of configuratie nodig”, zegt Menno. Welke impact - én voordelen -  
de veranderingen concreet kunnen hebben voor uw organisatie 
wordt hier met een aantal voorbeelden toegelicht.

“Om mee te kunnen blijven 
draaien moeten organisaties 
hun (financiële) processen en 
systemen grondig tegen het 
licht houden.”
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Wettelijke compliance
De voorgenomen maatregelen voorzien in een voorgeschreven 
standaard voor e-facturatie, die ervoor zorgt dat organisaties 
voldoen aan de vastgestelde criteria voor btw-compliance. Het 
specificeert richtlijnen voor de structuur, inhoud, geldigheid, 
integriteit en archivering van elektronische facturen.

Besparingen in geld en tijd
Het gebruik van e-facturen kan de kosten die gemoeid zijn  
met papieren en pdf-facturen, zoals scannen & herkennen (OCR)  
en opslag, drastisch verlagen. Het bespaart ook tijd door 
administratieve werkzaamheden te automatiseren, fouten te 
verminderen en facturen sneller te verwerken.

Snellere betalingen
Omdat facturen onmiddellijk worden uitgegeven en naadloos kunnen 
worden opgenomen in boekhoudsystemen, maakt e-facturatie 
kortere verwerkingscycli mogelijk. Dit verbetert de cashflow en 
vermindert de tijd die organisaties moeten wachten op betalingen.

Betere nauwkeurigheid
Door het facturatieproces te automatiseren, vermindert  
e-facturatie de kans op fouten en conflicten. Het vermindert fouten 
bij het invoeren van gegevens, garandeert een uniforme opmaak  
en maakt automatische validatie van factuurgegevens mogelijk.

Auditing en rapportage worden eenvoudiger 
E-facturatieplatforms kunnen naadloos samenwerken met 
boekhoudsystemen en maken het mogelijk om facturen centraal te 
beheren. Hierdoor kunt u audits stroomlijnen, heeft u beter grip op 
de kwaliteit van uw data en het stelt uw organisatie in staat om 
eenvoudig nauwkeurige btw-aangiften op te stellen.

Grensoverschrijdende transacties verlopen  
vlotter en efficiënter
De nieuwe wetgeving ondersteunt een consistente aanpak van 
e-facturatie in alle EU-lidstaten, waardoor grensoverschrijdende 
transacties vlotter en efficiënter verlopen. De vereisten voor 
facturering worden geharmoniseerd, waardoor het niet langer nodig 
is om in elk rechtsgebied verschillende standaarden te hanteren.
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Tip: Wacht niet te lang  
met implementatie

“Op dit moment lijkt 2028 nog ver weg, maar toch is het van 
cruciaal belang dat u uw organisatie nu al gaat voorbereiden op 
de implementatie van de nieuwe voorgestelde wetgeving. Denk 
maar aan de noodzakelijke aanpassingen in uw financieel beheer, 
die niet in een paar maanden te realiseren zijn”, zegt Menno.
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Btw in het digitale tijdperk:  
bent u er klaar voor?

Met de komst van de nieuwe richtlijnen in het kader van het 
wetsvoorstel VAT in the Digital Age – of kortweg ViDA - is de kans 
heel groot dat e-facturatie verplicht wordt voor organisaties in de EU. 
Inmiddels hebben veel organisaties in de publieke en private sector 
de overstap weten te maken van traditionele facturatiemethoden 
naar elektronisch factureren, en gebruiken dit zelfs als een startpunt 
voor (verdergaande) digitale transformatie van finance, inkoop en 
supply chain-processen.  
 
Ondanks de bekende voordelen die e-factureren biedt - snellere 
factuurverwerking, minder fouten, kortere betaaltermijn - zijn er  
toch nog organisaties die worstelen met het nemen van de juiste 
stappen. Gelukkig is er een ruim aanbod aan moderne oplossingen 
die organisaties helpen om aan de voorgenomen richtlijnen te 
voldoen en tegelijkertijd de vruchten ervan te plukken!

“De kans is heel groot dat 
e-facturatie verplicht wordt 
voor organisaties in de EU.”
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Menno legt uit waarom het selecteren van de juiste oplossing een 
belangrijke stap is. “U wilt immers niet binnen de kortste keren weer 
moeten overstappen. De oplossing moet toekomstgericht zijn, in lijn 
met uw organisatiedoelstellingen, naadloos kunnen integreren met 
uw huidige processen en gemakkelijk te adopteren door uw collega’s 
en leveranciers. U zult begrijpen dat hier meer bij komt kijken dan 
technologie alleen. Daarom is het goed om professioneel en 
onafhankelijk advies in te winnen om te weten waar u op moet letten 
en welke moderne e-facturatie/Accounts Payable-oplossing u het 
beste kan ondersteunen”.

Menno vervolgt: “De kans is groot dat u waarschijnlijk kansen laat 
liggen die op korte termijn de factuurafhandeling in uw organisatie  
al drastisch kunnen verbeteren. Daarom is het belangrijk om te 
begrijpen waar knelpunten zitten die tot vertraging en (onnodige) 
kosten leiden, en wat mogelijke oplossingen zijn. Overweeg een 
aanpak waarmee u de verwerking van facturen centraliseert. 
Wanneer u een standaardprocedure hanteert en ook vastlegt,  
weet iedereen in uw organisatie precies hoe facturen met en zonder 
PO (digitaal) moeten worden verwerkt. Denk ook na over een goede 
en doordachte onboarding van uw leveranciers. Daarmee zet u een 
volgende stap naar een efficiënter proces en realiseert u trans
parantie in al uw uitgaven en verplichtingen met complete audit trail, 
die verzekert dat u financiële informatie nauwkeurig en volgens de 
laatste wet- en regelgeving kunt rapporteren”.

Think big
start small
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Wellicht herkent u een aantal van de 
uitdagingen die we hebben geschetst en 
wilt u weten welke concrete stappen u 
moet nemen om uw eigen organisatie voor 
te bereiden op het nieuwe digitale btw-
tijdperk. De experts van Spendlinq hebben 
de kennis en ervaring in huis om u te 
helpen bij het beoordelen van uw huidige 
situatie en al de aspecten van uw digitale 
transformatie. Met onze ViDA Healthcheck 
krijgt u een helder beeld of uw organisatie 
en uw huidige systemen voldoende zijn 
voorbereid op alle veranderingen die het 
nieuwe btw-stelsel ViDA met zich 
meebrengt. 

U kunt antwoord geven op de vraag of het 
voor uw organisatie verstandig is om de 
overstap te maken naar nieuwe(re) 
software of dat er slechts kleine 
wijzigingen in processen of configuratie 
nodig zijn. In alle gevallen kunnen wij u  
op weg helpen met onafhankelijk advies  
en u de juiste ondersteuning geven, van 
end-to-end implementatiediensten tot 
professionele ondersteuning op het gebied 
van strategie, project- en verander
management en het uitrollen van software.

Wilt u meer weten over de ViDA 
Healthcheck? Neemt u dan contact op.

Esther Marechal
esther.marechal@spendlinq.com
+31 (0)85 800 80 90

Bent u klaar voor het nieuwe digitale 
btw-tijdperk? Doe ViDA Healthcheck!



Whitepaper | Het nieuwe digitale btw-stelsel P 13

Over Spendlinq
Wij zijn Spendlinq, de Source to Pay-experts. Als full-service  
provider helpen we organisaties bij elke stap op weg naar een 
succesvolle digitale transformatie. We ontwerpen, implementeren  
en digitaliseren Source to Pay-processen en zorgen ervoor dat ze 
werken. En we blijven betrokken om ervoor te zorgen dat ze blijven 
werken. We combineren bewezen expertise op het gebied van 
Source to Pay met kennis van innovatieve technologie, en we kennen 
Source to Pay-processen als geen ander. We kunnen u vertellen 
welke technologieën er op de markt zijn en welke oplossing het 
beste past bij de behoeften van uw organisatie. Wij zijn altijd op  
zoek naar verbeteringen, dus als zich kansen voordoen, gebruiken 
we die in onze oplossingen. Omdat wij geloven dat het altijd beter 
kan. Het resultaat? Minder risico, meer financiële controle en 
duurzaam succes.
 
+31 (0)85 800 80 90 
info@spendlinq.com
www.spendlinq.com

Wilt u meer weten?
Wij helpen u graag verder.


